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1. Feondi Channel-Manager Vertrag

Zuerst einmal bendtigen Sie den Vertrag zur Nutzung des Channel-Managers Feondi. Fiir welches Portal Sie welche
Vertragsvariante benotigen sehen Sie hier in der Tabelle. *Wenn Sie einen Vertrag fiir Feondi B Portale haben, konnen
Sie automatisch auch Feondi A Portale nutzen. Um den Feondi Modulvertrag abzuschliefen, melden Sie sich einfach bei

uns unter info@xsigns.de

Anbindung Gber Travel
Portalname ICS Kalender Feondi A | Feondi B* FeondiC Vertrag
4Pfoten-Urlaub Feondi B
Sflats ICS Kalender Feondi A
Airbnb
Volle Schnittstelle oder nur Preise und
Verfligbarkeiten Feondi B
amrum.de ICS Kalender Feondi A
atraveo ICS Kalender Feondi A
BALTRUM | direkt ICS Kalender Feondi A
Bauernhofurlaub Feondi A
bayregio ICS Kalender Feondi A
booking.com Feondi B
Casamundo Feondi B
domy-letniskowe
(Ferienhausmiete) Feondi B
e-domizil Feondi B
exklusiv-usedom Feondi A
Fehmarn Ferienwohnungen Feondi B
Fehmarn Gastgeberverzeichnis Feondi B
Feondi Travel Feondi B
feratel Feondi A
ferienhausmiete Feondi B
ferienwohnung-cuxhaven.eu Feondi B
ferienwohnungen.de Feondi A
fewo-direkt
alle Homeaway-Portale
Volle Schnittstelle oder nur ICS Kalender
moglich ICS Kalender Feondi B
Fewo-Line ICS Kalender Feondi A
flipkey ICS Kalender Feondi A
FRISONAUT Feondi B
google Feondi B Travel Vertrag
groemitz.de ICS Kalender Feondi A
holidu Feondi B


mailto:info@xsigns.de
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-4pfoten-urlaub.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-airbnb.html
http://amrum.de/
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-atraveo.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-landsichten-de-bauernhofurlaub-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-bookingcom.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienhausmiete-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienhausmiete-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-e-domizil-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-exklusiv-usedom-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/Reisecenter_Fehmarn.html
https://www.fewo-verwalter.de/Reisecenter_Fehmarn.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-fbe.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-feratel-deskline.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienhausmiete-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienwohnung-cuxhaven-eu.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienwohnungen-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-fewo-direkt.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-fewo-line.html
https://www.fewo-verwalter.de/Frisonaut.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-google-com.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-groemitz-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-holidu.html

Anbindung lber

Portalname ICS Kalender
HomeToGo
Housetrip ICS Kalender
hundeurlaub.de ICS Kalender

ICS Kalender Export

ICS Kalender Import

INSEL | direkt ICS Kalender

INTER Domizil ICS Kalender
Land Reise ICS Kalender
LAND SICHTEN ICS Kalender
lohospo ICS Kalender
meinefewo

myhome-norderney ICS Kalender

Nordseeinseln-Unterkunft

optimale-praesentation
OSTSEE FERIEN LAND ICS Kalender

ostsee-und-nordsee

ostseeferienwohnungen
ostseeklar
ostseereisen

Reisecenter Fehmarn

resido
stayz
TOMAS®| my.IRS

Top-Hundeurlaub

traum-ferienwohnungen

tripadvisor ICS Kalender

Vakantiehuisnu
(Ferienhausmiete)

vrbo

WIMDU

yoholida

Feondi A Feondi B* FeondiC

Feondi B
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi C
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi B
Feondi B
Feondi A
Feondi A
Feondi A
Feondi B
Feondi A
Feondi B
Feondi B
Feondi A
Feondi A
Feondi B
Feondi A
Feondi A
Feondi B
Feondi B
Feondi B

Travel
Vertrag


https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ics-ical-kalender-uebergeben.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ics-ical-kalender-uebergeben.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-hometogo.html
http://hundeurlaub.de/
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ics-ical-kalender-uebergeben.html#Linkerstellung
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ics-ical-kalender-uebergeben.html#Import
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-landreise-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-landsichten-de-bauernhofurlaub-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-nordseeinseln-unterkunft-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ostsee-und-nordsee-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ostseeklar-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ostsee-reisen-de.html
https://www.fewo-verwalter.de/Reisecenter_Fehmarn.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-tomas.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-top-hundeurlaub.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-traum-ferienwohnungen.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienhausmiete-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ferienhausmiete-de-etc.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-fewo-direkt.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-yoholida.html

1.1 Feondi aktivieren

Programm > Internetschnittstellen > fewo-Verwalter Proxy Feondi > ¥ Feondi aktivieren > speichern

Sobald der Feondi

Modulvertrag abgeschlossen ist und wir die Feondi Objekte fur Sie aktiviert haben, kénnen Sie

den Channel-Manager Feondi in Ihrem Fewo-Verwalter aktivieren.

]

Stammdaten

Prograrmm

{84 Einstellungen

%  Internetschnittstellen

Mein Login

Ansicht

Statistiken  Mailing  Import/Export  Tools ¥ & ﬁ 2 42 8 8 Reinigungs- und Serviceeinsatzplanung Chat EOnlina-Vorgange

10— =
Finanzen Lisben H ToDo-Liste Q.Gastdaten @Ubertragungspromkol\

Fewo-Verwalter Proxy (Feondi) raum-Ferienwohnungen Fewo-Verwalter Webmodul tomas

beenden

[ [alle Objekte]

|Sottrum Mitte, Sottrum Reefum

Anderunge

Feondi ist ein von Xsigns GmbH & Co. KG entwickekes System.

Feondi ist ein Vermittler zwischen Fewo-Verwaler, Threr Internetseite und verschiedenen Portalen.

Feondi nimmt Thre Daten entgegen und verteit diese an IThre Internetseite und die von Thnen gewiinschten Buchungsportale. Gleichzeitig
synchronisiert Feondi Buchungen zwischen Fewo-Verwaler, Threr Internetseite und den Portalen, so dass die Wahrscheinlichkeit von
Doppebuchungen wesentlich reduziert wird.

Es gibt zwei Modi, in denen Feondi arbeiten kann: Im Standard-Modus werden nur Belegungen zwischen Fewo-Verwalter, der Internetseite und
den Portalen synchronisiert. Im Premium-Modus werden zusatzlich auch Haus- und Objektstammdaten und -bilder Gbertragen. Der Vortel fir
Sie ist: Die Ubertragung erfolgt nur einmal von Fewo-Verwalter an Feondi und Feondi verteit die Daten! Da die Daten nicht von Fewo-Verwalter
an alle Endpunkte geschickt werden sparen Sie Ubertragungszeit und -volumen! Zudem sind Ihre Daten schneler aktualisiert!

Feondi aktivieren - rufen Sie uns vor Aktivierung bitte zunachst unter +49 (0) 4261 81 83 4-0 an!

Nr. ‘Ohj ekt
kein Haus
22 ‘Freudenhaus
21 Fitnessstudio
20 Geheimer Untergrundbur
19 Lebkuchenhaus
17 Hundehiitte
16 Das heiligeHome
15 Kindergarten
14 Partylocation
13 Kiinstlerhaus
12 Townhaus Berlin
11 Testhaus
9 Altbau Stadtvilla Dres den
7 Musterhaus

Gast- und/oder Reinigungs-Login und/oder Fewomatic nutzen
Rufen Sie uns vor Aktivierung bitte zunachst unter +49 (0) 4261 81 83 4-0 an!

<

|‘_é alle Daten senden | |‘_é alle Belegungen senden | |‘_é alle Bewertungen senden

Haus 1

Einige Anderungen werden erst nach einem Neustart aktiv! |® abbrechen | |E speichern | |ﬁ speichern und schiieffen




2.Mapping fur Feondi Channel-Manager

2.2 Objektarten mappen

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektarten > Objektart auswdhlen > bearbeiten > Entspricht bei Feondi

Warum ist das notwendig?

Angenommen, Sie haben ein imposantes Anwesen in lhrem Portfolio. Einige kdnnten es als Villa bezeichnen, andere als

Schloss, wieder andere als Kastell und manche vielleicht als Landhaus. Die Buchungsportale kdnnen nicht jede individuelle

Bezeichnung Gibernehmen, die ein Vermieter oder Eigentiimer fiir eine Immobilienart verwenden wirde. Stattdessen

missen sie einen gemeinsamen Nenner fir verschiedene Immobilienarten finden.

Als Channel-Manager muss Feondi die unterschiedlichen Bezeichnungen fiir Inmobilienarten von verschiedenen

Buchungsportalen koordinieren

In lhrem Fewo-Verwalter kénnen Sie die Objektart Herrenhaus nennen. Bei der Ubertragung an die Portale miissen Sie
jedoch wihlen, ob das Objekt als Chdteau / Landhaus, Cottage / kl. Landhaus oder Burg / Schloss / Kastell Gbertragen

werden soll. Sie wahlen also die Bezeichnung aus, die am besten zur jeweiligen Immobilie passt.

Programm || Stammdaten | Ansicht ~Statistiken Mailing Import/Export Tools 7 : b it 2 2 B Reinigungs- und Serviceeinsatzplanung & Chat [ Online-Vorginge  Anderungen'™ yy Bewertungen | 5 Skin~ -
5] Belequngd (& Vorgaben 2 Vorgaben
25.07.2023 b Eigentimer, Partner Finanzen Objektausstattung Objekt Typen Rabatte Textblacke ToDo-Status Werbung Zuschlage
p—— Hauser Schlisseltresore | I [ | Gastarten | interessenslagen | obektarten |
[alle Hauser] i} Objekte Entfernungen
Eleonekg | Vertieb GberIntemetportale Orte
Sotrum Mitts fewomatic Regionen
Objektsortierung (Intemetseite) Standorte
Aktionsangebote Ausstattungen in Objekten
Lieferanten Artikel fiir Wartung und E-Abrechnung
Leistungen Mailtexte
& Reinigungs- und Servicepersonal/-firmen Textbausteine
e, lobied Reinigungs- und Serviceeinsatzplanung Infoteste far Gastlogin
& Interessenten Saisonzeiten
coin Has Gastadressen Ferien, Feiertsge und Veranstsltungen
Firmenadressen
24 Dash 2 # Benutzer
»
= Ntha__»_j‘“f”______j I Meldeschein-System b
= ‘ﬁmenms ‘ z ‘1 ‘ Beherbergungsbetriebe
21 Fitnessstudio 0 3 Tarifzonen
Objektart [Ferennohnung |
20 Geheimer Untergrundbun. 2 2 sigene Daten (Mandanten) T
[Fw entspricht bei Feondi Apartment | Wohnung |
19 Lebkuchenhaus 3 1 2 1 0 50 14 ¢ _ I e <
18 dom mamy 4 2 1 2 o0 50 15 [ 1
17 Hundehitte 2 11 1 0w u @ B e | [EB beabeiten IQ schen | @ Srachen E““t‘
Bungalow
16 Das heiligeHome 302 1 2 0 50 12 W Surg f Schoss f Kastel ]—
15 Kindergarten 3 3 2 1 0 a0 - Chalet / Almhiitte
14 Partylocation 00 2 1 1 0 100 19 wm Chateau / Landhaus H
ottage /K. Landhaus
13 Kinstlerhaus 8 5 4 1 0 150 -
Haus
12 Townhaus Berlin 5 3 2 2 3 70 6 m Hausboot
11 Testhaus 3 02 1 2 o 4 4 @& Kabine
I
9 Altbau Stadtvilla Dresden § 9 3 6 3 200 84 [& e
cheun
7 Musterhaus 4 3 1 2 0 4@ 7 = Turm
Haus 1 | vila
Anreisen 1io0ioioioi1ioioioioioioiooioioitioio 1inioioioioioioio 0 0} o [WWohnmobi

Unter entspricht bei Feondi stehen zur verfligung:
Apartment / Wohnung
Bauernhaus

Boot

Bungalow

Burg / Schloss / Kastell
Chalet / Almhiitte
Chdteau / Landhaus
Cottage / kl. Landhaus
Haus

Hausboot

Kabine

Miihle



Scheune

Turm

Villa

Wohnmobil
Wohnung

Yacht

Zimmer - 2 getrennte Betten
Zimmer - Doppelbett
Zimmer - Dreibett
Zimmer - Einzeln
Zimmer — Vierbett

2.2.1 Objektarten zuweisen

Stammdaten > Objekte > Objekt auswdhlen > Objekt bearbeiten > Objektdaten 1 > Objektart
Falls noch nicht bei der Objektanlage geschehen weisen Sie hier nur die Objektart zu, ansonsten kénnen Sie diesen Schritt
Uberspringen.

n
Program -Amm Sttistiken Mailng Impor/Expert Tooks 7 i @ 3 & & O & &cn ’g .wgm'gam.mw @ s

Verbindung zur Detenbank efolgreich hergestelt

BBeckong & vorgaben I ]
[ A ee—— 05 el | reuF || presmiofe) | | mesbesbetung scveren |
et doeiemepers
fewomtic B b = [Bpetinesvorname [ eno o v
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2.3 Objektausstattung mappen

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektausstattung > Ausstattungsmerkmal auswahlen > bearbeiten >

Entspricht bei Feondi und/oder entspricht bei Traum-Ferienwohnungen
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fe t -
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Objektsortierung (Internetseite) Standorte > Kategorie:

Aktiensangebete Ausstattungen in Objekten

Lieferanten Artikel fior Wartung und E-Abrechnung

Leistungen Mailtexte

a

Nr. |Objek
a

Reinigungs- und Servicepersonal/-firmen Textbausteine

Reinigungs- und Serviceeinsatzplanung Infotexte for Gastiogin

> Kategorie: allg. Ausstattung

> Kategorie: AuBenbereich

> Kategorie: Kinderzimmer

> Kategorie: Kiichenausstattung
> Kategorie: Sanitarbereich
 Kategorie: Schlafbereich

Inte ite

nteressenten Saisonzeiten 32 Zustellbett 0| Babybett 1

Gastad
o astacressen Ferien, Feiertage und Veranstaltungen 73 Alergierbettzeug 0| Allrgikergerecht 0
20 Gehel Firmenadressen B Benutzer 75 Einzelbett 80 x 200cm 0| Enzsbett 0

Listen » 76 Doppelbett kisin 140x200cm 0 | Doppebostt Kiein 1
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15 Kindergarten -
> Kategorie: sonstiges
14 Partylocation -
i > y ]
13 Kinstlerhaus - [«] ] ]
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1 Testhaus & Sort. Intemet [ | ®
9 AltbauStadivillaDresden.. [ w e z
7 Musterhaus = Kategorie  [Schlafbereich | ntspricht bei Traum-Ferienwahnungen | Bettwasche |
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= ‘Hﬂ““ " & abbrechen | B speichern
3 Wohnung B1 -
. ‘Hmc ‘_ FE T \rﬁ loschen | | Kategorien bearbeiten | | Objektzuordung | [@  sprachen |
4 Wohnung B - @ schicien

Warum ist das notwendig?
Am einfachsten ist das wohl anhand des Beispiel

Kaffeemaschine erkldrt. Das eine Objekt hat eine normale

Filterkaffeemaschine, das nachste einen Kapsel Automat, das andere einen Kaffeevollautomat, aber Ende sind das alles

Kaffeemaschinen. Wenn Sie Fotos der Kiiche hochladen, ist ohnehin meist ersichtlich um welches Gerat es sich genau

handelt.

Als Channel-Manager muss Feondi die unterschiedlichen Bezeichnungen fiir Kaffeemaschinen von verschiedenen

Buchungsportalen koordinieren.

2.3.1 Ausstattungsmerkmal dem Objekt zuweisen

2.3.1.1 Variante 1 - Jedes einzelne Objekt

Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen >

einzeln ausstatten
Objekt bearbeiten > Ausstattung

Unter diesem Punkt haken Sie alle Ausstattungen an, welche in dem Objekt zur Verfiigung stehen.

In der Spalte Wert kann eine Anzahl angegeben werden, falls diese Ausstattung (z.B. Fernseher) mehrfach im Objekt

vorhanden ist. Wenn Sie keinen Wert eintragen, ist der Wert automatisch 1.
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2.3.1.2 Variante 2 — mehreren Objekten das gleiche Ausstattungsmerkmal zuweisen

Stammdaten > Vorgaben > Ausstattung in Objekten

Sie wahlen ein Ausstattungsmerkmal und bekommen die Liste aller Ihrer Objekte. In der Spalte zuordnen? Setzen Sie dann
den Haken, wenn dieses Objekt dieses Ausstattungsmerkmal hat. Einen Speichern Button gibt es nicht. Die Zuordnung
wird automatisch gespeichert.
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2.3.1.3 Besonderheiten zu Ausstattungen in Buchungsportalen

2.3.1.3.1 Haustiere / Hund erlaubt — das Haustier / der Hund darf kostenlos mit

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektausstattung

Haustiere/Hunde erlaubt weder als Ausstattungsmerkmal angelegt noch als buchbare oder feste Leistung = keine
Haustiere / Hunde erlaubt

Haustiere /Hunde erlaubt nur als Ausstattungsmerkmal gesetzt = das Haustier / der Hund darf kostenlos mitgebracht
werden.

WICHTIG!

Sie haben die Wahl, ob Sie Haustiere im Allgemeinen erlauben oder nur Hunde. Wenn Sie "Haustiere erlauben"
auswahlen, kénnen auch Gaste mit Katzen anreisen. Wenn Sie jedoch keine Katzen zulassen mdchten, um allergische
Reaktionen zu vermeiden und mégliche Beschwerden zu verhindern, sollten Sie die Option "Hunde erlaubt" wahlen.

2.3.1.3.2 Parkplatz —kostenlose oder kostenpflichtige Leistung

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektausstattung

Sie haben vier verschiedene Mdglichkeiten, Ihre Parkpldtze auszuweisen.
e Privater Parkplatz an der Unterkunft

e Privater Parkplatz in der Nédhe der Unterkunft

o Offentlicher Parkplatz an der Unterkunft

e Offentlicher Parkplatz in der Néhe der Unterkunft

Kein Parkplatz als Ausstattungsmerkmal ausgewiesen = es gibt keinen Parkplatz fiir einen Gast, auch keinen buchbaren.
Parkplatz nur als Ausstattungsmerkmal gesetzt = der Parkplatz ist fiir den Gast kostenlos.



2.3.1.3.3 Ecobadge — Nachhaltige Objekte

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektausstattung > bearbeiten > Ausstattungsmerkmal wahlen >
entspricht bei Feondi > Nachhaltigkeit: ...

Portale wie Holidu listen Objekte in der Kategorie Nachhaltige Unterkiinfte, wenn Ihr Objekt mit Ausstattungsmerkmalen
ausgestattet ist, die als nachhaltig gewertet werden.

== DE /€ Unterkunft vermieten e Konto

Ferienhauser fur einen unvergesslichen Urlaub

Reiseziel
Reiseziel eingeben

Q H Anreise H Abreise

- . g

= = RS b 1] % Eal 1
< et Privater Pool Skifahren Nachhaltige Unterkiinfte Bungalow Garten Bergblick Ferienanlage
ankreich Italien Osterreich Deutschland Niederlande Frankreich Deutschland Niederlande

Die besten Angebote fur Ferienhauser

Achten Sie daher darauf Ihr Objekt mit den Ausstattungsmerkmalen die mit Nachhaltigkeit: beginnen auszustatten, wenn
diese in der Unterkunft vorhanden sind.
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Siehe dazu auch unseren Blog auf www.Fewo-Verwalter.de unter liber uns > Blog

2.3.1.3.4 Objekt als kinderfreundlich ausweisen

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Objektausstattung > bearbeiten > Ausstattungsmerkmal wahlen >
entspricht bei Feondi > Familienurlaub

Wenn Sie ein Ausstattungsmerkmal bei entspricht bei Feondi auf Familienurlaub mappen, wird das Objekt in den meisten


https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-holidu.html#ecobadge_mappen
http://www.fewo-verwalter.de/
https://www.fewo-verwalter.de/fewo-software/news/nachhaltigkeit.html

Portalen als Kinderfreundlich ausgewiesen bzw. sollte es ein Suchfilter fir Kinderfreundlich, fur Kinder geeignet, etc. geben,
dann wird dieses Objekt darunter gelistet. Setzen Sie dieses Ausstattungsmerkmal nicht, kann es sein, dass das Objekt
dann als ,,Nicht fiir Kinder geeignet” ausgewiesen wird.
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2.4 Zimmerkonfiguration

Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Zimmerkonfiguration

Die Rdume: Schlafzimmer, Badezimmer und Wohnzimmer kénnen ausgestattet werden. Allerdings unterstiitzt nicht
jedes Portal jede Ausstattung jedes Zimmers.

Die Zimmerkonfiguration (seit Version 22 verfligbar) lasst Sie fir das ausgewahlte Objekt Bade-, Schlaf- und Wohnzimmer
ausstatten. Die hier angezeigte Anzahl von Bade- und Schlafzimmern wird iiber die eingegebene Anzahl der Zimmer unter
Stammdaten > Objekte > Objekt auswdhlen > Objekt bearbeiten > Objektdaten 1 vorgegeben.

Wahlen Sie unter Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Zimmerkonfiguration ein Zimmer aus und klicken auf
bearbeiten. Der zuvor unten ausgegraute Bereich kann nun ausgefillt werden.
/M Direkter Zugang zum Bad hier wahlen Sie aus, ob ein Schiafzimmer direkten Zugang zum Bad hat oder nicht.

/M das Bad wird gemeinsam genutzt hier wéahlen Sie aus, ob ein Badezimmer gemeinsam genutzt werden muss.



Gréfie gm L1 hier tragen Sie die gm ein, wie groR der ausgewdahlte Raum ist
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das Bad wird gemeinsam genutzt
Beschveibung Badezimmer 1
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Sprache
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Ausstattung Badezimmer 1

> Kategorie:

~ Kategorie: allg. Ausstattung

d/WC. Dusche/WC, Badewanne, Waschbecken mitel, Japanische Tolette

(© abbrechen

B soechen

airbnb

Schlafzimmer: kann nur mit Betten ausgestattet werden (GroRe und Menge)
Badezimmer: Wird gar nicht Gbertragen.

Wohnzimmer: kann als Raum gesendet aber nicht ausgestattet werden

Booking.com
Schlafzimmer: kann nur mit Betten ausgestattet werden (GroBe und Menge)

Badezimmer: kann als Raum gesendet aber nicht ausgestattet werden
Wohnzimmer: kann als Raum gesendet aber nicht ausgestattet werden

FeWo-direkt / HomeAway / VRBO
Schlafzimmer: kann nur mit Betten und Schlafgelegenheiten (Schlafsofa) ausgestattet werden
Badezimmer: kann gesendet und ausgestattet werden.

Google
Nur die Anzahl an Zimmern und die Anzahl der darin befindlicher Betten wird angezeigt

Traum-Ferienwohnungen
Schlafzimmer: wird ausgewiesen aber nicht ausgestattet
Badezimmer: wird ausgewiesen aber nicht ausgestattet

Folge Portale unterstiitzen diese Funktion nicht:
¢ Holidu
¢ Reisecenter-Fehmarn



https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-airbnb.html#Ausstattungen
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-bookingcom.html#ausstattungen_mappen
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-google-com.html#Zimmerkonfiguration

2.5 Leistungen mappen

Stammdaten > Leistungen > Leistung auswahlen > entspricht bei Feondi und/oder entspricht bei Traum-
Ferienwohnungen
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Nicht jedes Portal unterstiitzt jede Leistung. Fragen Sie ggf. beim gewiinschten Portal nach, welche Leistungen
unterstiitzt werden. Wir bemiihen uns ebenfalls diese Angaben einzuholen, aber nicht immer haben wir diese.

2.5.1 Besonderheiten bei Leistungen

2.5.1.1 Haustiere / Hunde erlaubt - kostenpflichtige Leistung

Stammdaten > Leistungen

Haustiere / Hunde erlaubt als Ausstattungsmerkmal UND Leistung (Ausstattungsmerkmal, buchbare oder feste Leistung)
gesetzt, dass das Haustier / der Hund mitkommt, ist kostenpflichtig.

WICHTIG!

1. Wenn Sie eine Haustier / Hunde bezogene Leistung anlegen wollen, muss Haustier / Hund erlaub als
Ausstattungsmerkmal gesetzt sein.

2. Sie haben die Wahl, ob Sie Haustiere im Allgemeinen erlauben oder nur Hunde. Wenn Sie "Haustiere erlauben"
auswahlen, kénnen auch Gaste mit Katzen anreisen. Wenn Sie jedoch keine Katzen zulassen moéchten, um
allergische Reaktionen zu vermeiden und magliche Beschwerden zu verhindern, sollten Sie die Option "Hunde
erlaubt" wahlen.

2.5.1.2 Parkplatz - kostenlose oder kostenpflichtige Leistung

Stammdaten > Leistungen
Parkplatze - kostenpflichtige Leistung
Sie haben vier verschiedene Moglichkeiten, Ihre Parkplatze auszuweisen.

e Privater Parkplatz an der Unterkunft

e Privater Parkplatz in der Nédhe der Unterkunft

o Offentlicher Parkplatz an der Unterkunft

e Offentlicher Parkplatz in der Néhe der Unterkunft



Parkplatz als Ausstattungsmerkmal UND Leistung (buchbare oder feste Leistung) - der Parkplatz muss bei Nutzungswunsch
bezahlt werden
Wurde das Objekt nicht zuvor mit einem Parkplatz ausgestattet, kann natirlich auch keiner dazu gebucht werden.

Falls eine begrenzte Anzahl an Parkpldtzen vorhanden ist konnen Sie den Parkplatz auch fiir 0,00 € als buchbare Leistung
anbieten. Bei Gasten, die mit dem 6ffentlichen Nahverkehr anreisen oder als Reisegruppe mit Bus, entfallt die
Notwendigkeit eines Parkplatzes. Dieser kann dann an Gaste vergeben werden, die mit Auto anreisen.

2.5.2 Leistungen dem Objekt zuweisen

2.5.2.1 Feste Leistungen

Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Objekt bearbeiten > Feste Leistungen
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In der oberen Liste finde Sie alle im System angelegten Leistungen. Diese kdnnen per Doppelklick oder Button Leistung
hinzufiigen dem unteren Bereich feste, zu jeder Buchung automatisch gebuchten Leistungen hinzugefligt werden. Dabei
werden Sie nach der Anzahl gefragt, wie oft die Leistung hinzugefligt werden soll. Alle im unteren Bereich stehenden
Leistungen werden ab dann beim Anlegen eines Vorgangs automatisch mitgebucht. Diese kénnen bei Bedarf jederzeit
wieder gel6scht werden.

2.5.2.2 Buchbare Leistungen

Stammdaten > Objekte > Objekt auswdhlen > Objekt bearbeiten > Buchbare Leistungen
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Hier finden Sie alle im System angelegten Leistungen. Ist der Haken bei V] Ja gesetzt und gespeichert worden, kann diese
Leistung in dem Objekt vom Gast gebucht werden. Uber die Spalte max. (ganz rechts) geben Sie die maximale Anzahl an,



die der Gast buchen kann. Diese Information wird auf der eigenen Internetseite (mit Webmodul) und auf div.

angeschlossenen Portalen z.B. Frisonaut ausgewertet.

2.6 Entfernungen pflegen — Was ist in der Nahe / Umgebung

Stammdaten > Vorgaben > Entfernungen

Dort kénnen Sie Entfernungen anlegen und ebenfalls gleich auf entspricht Feondi und/oder entspricht Traum-

Ferienwohnungen mappen.
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2.6.1 Entfernungen dem Objekt zuweisen
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Unter Stammdaten > Objekte > Objekt auswdhlen > Objekt bearbeiten > Adresse & Entfernungen kdnnen Sie dann

die jeweiligen Lokalitaten anhaken und speichern.

floceong| & Vorgaben
%0605 & Egentn
1
Y — o x
Ve et e e i oo =] == ]
fevamaic T ot Jfrmen — 1
seate fondvea7 ] [E_rommmroerimaars ]
s ) o At s resden Sresen (] Stmdtie et Srasen Test e entmer ot [oesions B > e
£ [ seskis Altbau Stadtvila Hemburg. o ‘Stadtvilis Hamburg Xsigns.
. o e T e e et ps peon v s ] e s
z 2 vod Das vogahau (] Vosehas-Greerbmse Vageaty
» BT oy O] resoeswonstoaiir  xsons
Rei 2 [7] | Masimien Fivess [ Femndo sagns D et Ezh]
e o 2 Inersenten » v m ehemer Unergrundunlon (] rogrmmebase mTume. sons ] stizbim|
102 /] caron s A [m} Has A ‘Test Firma Eigentumer 0| ot bl
s v |Ema HausC [m] HasC [m] 4%814m|
5 U heneeeerst s inder Rosenstadt Forst (Laust) [ s o Rosenstaot D)stend 5623 bm|
B ) S Fundete [ rier s cnmen o sagns [ cotpltz= CUL)
- > o e Fandeti i Pudeldanen (] b o it s 0[St vereze. 25
15 Dosheiigenone . 5 s oo O ra donzrarie o ) merert 2tk
5 Kindergoren = EIET e [ oo crmlgetcnsmrsss xoons
1 roryloation s B [r— (] eonssdhorst xsone
B Kinstieraus - 7 [ZIREY) Mstarhas O coevatiden xaons
12 | Towohous Base - 4 7] | ssska Partylocaton [} Partyiocation laut und lustig Xsigns
f U caan Testins O] retresiz Testrumo Bgentner
N e = | 2 & | osam Townhaus Beri [ | TownhausimHerzen von Berin xsgns
s atwseailsoresse. & UECIONENN | 3 o x Viotruns 3 (] g3 i
7 Musterhaus - 86 v |xg Wohnung A1 [} ‘Wohnung A1 Xsigns.
e . BN Votruns s (] veos xoons
T - 67 o e viohnung o1 (] vrugat
& womnosr - =
e = B3 resonse [ ctmktbeaeten |3 ovsitiscren | () Obsithoperen || Egentumenveduel | B s | s oises 7]
3 Womwngs - & e |[@ Textermemenore | [ arsthrokarte || gmoerionfuaton |[@  sprachen | (@ ovetvider | (@ aroromabider | [ comdrsce | [FA__entfemngennew berscen
muu‘ [ savesoons | Fomar (oot -] oruckvorschau [] kepe [ 1] [ Oviktbesdvetung || ins ntemetsenden | [ 82 @ schieden | @ oeechen | [ spechem

*Tipp

Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Objekt bearbeiten > Adresse & Entfernungen > Position auf der

Landkarte > in Karte suchen > speichern

Wenn Sie in diesem Bereich grade unterwegs sind, ist auch ratsam gleich bei der Adresse einmal auf den Button Position

auf der Landkarte > in Karte suchen > speichern zu klicken. Damit werden Latitude und Longitude (Breiten- und

Langengrade) erstellt. Manche Portale wie airbnb bestehen darauf, dass diese im Objekt vergeben sind.



https://www.fewo-verwalter.de/vorlagen-fuer-fewo-internetseite.html
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Auch hier sind Portale individuell, manche unterstiitzen dies gar nicht, andere nur teilweise.
Portale die Entfernungen unterstiitzten:

¢ Booking.com:

Entfernungen werden vom Portal nach Standort des Objektes automatisch generiert.
¢ borkum-unterkuenfte.de:

Entfernungen werden vom Portal nach Standort des Objektes automatisch generiert.
* Ferienhausmiete.de

¢ Fewo-Direkt.de

¢ Holidu.de

e HomeToGo

¢ Reisecenter-Fehmarn.de

¢ Travel.Feondi.de

¢ Traum-Ferienwohnungen.de:

unterstitzt nur die Angaben: Arzt, Bahnhof, Bus, Einkaufsmoglichkeiten, Flughafen, Fahre, Nachtleben, Ortsmitte,
Restaurant, Skilift, Strand, Wasser.

Portale die Entfernungen NICHT unterstiitzten:

e Airbnb.de
e Frisonaut.de
* Google.de



3. Fremdbuchung

3.1 Fremdbuchungssart erstellen

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu
Diese Einstellung ist wichtig, damit die Provision, die Sie an Portale zahlen auch korrekt mit der Eigentiimerabrechnung

verrechnet wird. Sie erstellen die jeweilige Fremdbuchungsart pro Portal, welches Sie nutzen moéchten.

3.1.1 Text - Bezeichnung der Fremdbuchung nach Portalname und Provisionshohe

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Text
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Erfassen Sie folgende Daten in der Fremdbuchung:
e Text: “Portalname & Provisionshdhe" z.B. airbnb 15%

Das senkt die Fehlerquote, wenn Sie die Portalprovision erh6hen oder senken méchten. Denn die Portalprovision die Sie
unter Stammdaten > Vertrieb liber Internetportale > jeweiliges Portal auswahlen > Folge Provision in Preise
einrechnen und Stammdaten > Vertrieb liber Internetportale > jeweiliges Portal auswadhlen > Fremdbuchung
eintragen muss die gleiche Hohe haben.

3.1.2 Farben der Fremdbuchung in der Belegungsiibersicht

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Farbe
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e Farbe Buchungen und Farbe Angebote. Tipp: setzen Sie hier die Farbe des Portals z.B. Airbnb pink, Booking Dunkelblau.
Damit sieht man sofort welche Buchung von welchem Portal kam.

e Textfarbe: Je nachdem welche Farbe sie fiir welches Portal festgelegt haben, macht es notwendig, dass die Textfarbe z.B.
von schwarz auf weiR gedndert wird, damit man den Text noch lesen kann.

So kann das dann im Belegungsplan aussehen



Programm  Stammdaten  Ansicht

Statistiken

Weailing

Import/Export  Tools

Objektausstattung

1
Jockeouno |[£] vorgsnge | ¢ Franzen

sten | 3 Tobodste | 2. Gastdaten

Objekt-Typen

Rabatte

Texthlocke. ToDoStatus

Werbung

Zuschlsge

Bewertungsoptionen

| Blockierungen

/Bigenbelegungen

| Fremdbuchungen

| =

| Interessensiagen

| Obiektarten

12112023 - X

e

o] spttete b |

[l Hauser]

[ e Cyekte]

~ | [ 2l Objekttypen

Berln, Dresden, Hamburg, Sott. -
4 Vorgang
Anrcise 26112022
Mbreise 26112022
Nachte 0

Enwachsene
Kindr

Kirkinder

At

[ keine Arreisen [] keine Abreisen [ keine Wechsel

Bader 4 Frisoraut 10%

gereiny 5 Booking 13%

[soden-wirttember -] [0 suchen 3] |[af nes g |1 ‘Frsmdhud’vung I
e P
-] [fale Objektarten] | Personen [~ - sch 3 vobolda

Nr 5

Text [Booking 13%

| e [ (6 Forte sucrungen

& roree argevor

&

Textfarbe

No
Oncaustatung e Too-sans watung tachige S —
jossess v oe| = CPSIRTHRRTIRRY o o Eenrhnaonn Bockerungen | Egerbdegungen e Gostorn Iteresensiogen Objetarten
N [Fremdbuchung |
FibuKonto fir Erlos
1 Keine [—
ERCE T
3 Yohoiida
kein Haus 4 Frisonaut 10%
Altbau Stadkvilla Berlin Charlottenburg % 6 5 | Booking 13%
Altbau Stacivila Hamburg 2 5 v . B PN ]
Altbau Stadtvilla Schwerin 31 6 -
Farbe Buchungen I [ raroe angebote ] Textfarbe
Das heiige Home 1 2 v
Das Vogehhaus 7 2 -
Fitnessstudo 21 0 v I Objektausstatiung Objekt-Typen Rabatte Textlocke ToDo-Status Vierbung Zuschidge
Geheimer Untergrundbungalow 2 1 - . Bewertungsoptionen | Blockierungen / Eigenbelequngen [ Fremdbuchungen Jastarten Interessenslagen | Obiektarten
PRR— 2zhlungen vom
i Fibu Konto fir Eflos
Hundehitte 7 1 1| Kane
- s i = Il 2| Arbrb 15%
Hundehutte Fur P % 1 Mustermann 234 (1 3
undehitte Fir Pudeldamen v [Mustermann 234 (1) B
Kindergarten s Lo 4 Frisonaut 10%
Knstlerhaus 3 1o 5 Bookng 13%
Lebkuchenhaus 18 1V
I 3 Text [foholida ]
Musterhaus 7 2 -
=== il Foroeuchuncen [ (G Farbe Angevote [ | Textfarbe
Anreisen 0 400000000000 offfooooo1o
Anreisen mit offenen Zahlungen 0300000000000 offooo0 00 10 [ o veres
or den
Abreisen 0 000001300000 ofkoooo0o0o0o0
verbuchen (wird das Kento richt gefunden, wird der
e 0000 0/0000 0000 0RO 0000 0 0 { rbkontourEros deser Fremdorovison © ctbrechen |[H speichem
Auslastun in % 0141414141410 0 0 0 000 offo o o000 33
M < neu | [E5 bearbeien | 52 loschen |
indung zu Feondi

3.1.3 Hohe der Portalprovision (Prozent Provision)

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Prozent Provision

Programm [| Stammdaten | Ansicht Statistiken Mailing Import/Export  Tools ? | &b fait & £ & Reinigungs- und Servicesinsatzplanung @ Chat [ Online-Vorgange™ A w gk | Skinv ~
[3)Belegung| [F] Vorgaben » Vorgaben I
2012024 | § Figentomer, Partner Finanzen Objektausstattung Objekt-Typen Rabatte Textblocke ToDo-Status Werbung Zuschiage
fheste Ay U Schltssetresore Bewer | / Jaastarten | mteressensiagen | obiektarten
Objekt
(leause] f} Objekte Entfemungen
Hoonarm  Vertrieb ber Intemetportale Orte
Borin, Dresdy 12O Regionen
Objektsortierung (Intemetseite) Standorte
Altionsangebote Ausstattungen in Objekten
Lieferanten Artikel fur Wartung und E-Abrechnung
Leistungen Maitexte
a und Servics i -
b Reinigungs- und Servicesinsatzplanung Infotete fir Gastlogin
8 Interessenten Saisonzeiten
& Gastadressen Ferien, Feiertage und Veranstaltungen
& Firmenadressen B Benumer
b
| | |lidten Meldeschein-System ,
kein Haus
Altbau Stadtvilla Berlin Charlottenburg 2 it
arifzonen
Althau StadtvillaHamburg 32 6 W
eigene Daten (Mandanten)
Altbau Stadtvilla Schwerin 31 6 m
Das heilige Home 16 2 W
Das Vogelhaus 27 2 m
Fitnessstudio 2 10 W
Geheimer Untergrundbungalow 20 1 =
Haus in der Rosenstadt Forst (Lausitz) 25 5 o=
—— = e N 2 RO ir brb 15 \
Hundehutte For Pudeldamen 26 1w - Farbe Buchungen - Farbe Angebote | l:l Textfarbe
Kindergarten 15 1 = [

B Prozent Provision |15 Q bei ® pr vor eigener Provision abziehen
Kunstlerhaus L L= o) von eigener Provision abziehen () Provision ersetzt den Wert aus den Eigentiimerstammdaten
Lebkuchenhaus 19 1w

verbuchen (wird das Konta nicht gefunden, wird der
Musterhaus 7 2 = Zahlungen vom Portal iber Konto mit Name | airbnb - x dard verwendet).
- Fibu-onto fir Els dieser Fremdprovsion || ) abbrechen

Anreisen 0 0. 0:0:0 0 0:0:0:0 00

Anreisen mit offenen Zahlungen 0.0 0:0:0:0: 0 0:0:0:0: 0 neu bearbeiten | |[EZ  laschen

Abreisen 0 0. 0:0:0 0 0:0:0:0 00

(@) schiiefen

Abreisen mit offenen Zahlunaen nininininininininininia

e Prozent Provision: tragen Sie hier die Provisionshéhe ein, die auf Ihre Preise aufgeschlagen werden soll. Min. was das

Portal an Sie berechnet.
Wenn Sie z.B. fiir Airbnb 20 % statt 15 % nehmen wollen, weil Buchungen dariber besonders aufwendig sind, muss hier
also 20% eingegeben werden.



3.1.4 Wie soll die Portalprovision in der Eigentiimerabrechnung behandelt werden

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Fremdprovision...
Wahlen Sie eine der Einstellung, wie die Fremdprovision in der Eigentiimerabrechnung behandelt werden soll:
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/M Fremdprovision bei Abrechnung nicht beriicksichtigen

/M Fremdprovision voN eigener Provision abziehen

[0/ Fremdprovision voR eigener Provision abziehen (Wird empfohlen)

Die Portalprovision ist ein durchlaufender Posten. Sie miissen z.B. 15 % von jeder Buchung, die Gber Portal X kam an das
Portal X zahlen. Sie erhalten diese 15% vom Gast, miissen diese aber an das Portal X weiterleiten. Diese Einstellung
Fremdprovision vor eigener Provision abziehen sorgt dafir, dass die Provision, die das Portal erhélt von der Summe, die der
Gast fiir diese Buchung gezahlt hat, abgezogen wird. Und erst nach Abzug der Portalprovision berechnet wird wie viel
Provision Sie und wie viel Ausschiittung der Eigentlimer erhalt.

/M Provision ersetzt den Wert aus den Eigentiimerstammdaten

Wenn Sie auf Buchungen normalerweise 20% Provision vom Eigentiimer fiir die Vermittlung bekommen und sich mit dem
Eigentimer geeinigt haben, dass auch wenn er eine Eigentiimerbuchung macht, Sie Provision auf diese Buchung erhalten,
er allerdings dann weniger Provision darauf zahlt, kénnen Sie Provision ersetzt den Wert aus den Eigentiimerstammdaten
einstellen. Dann wird fiir diese Buchung der Wert, den Sie unter Stammdaten > Eigentiimer > Eigentimer auswahlen >
bearbeiten > Abrechnungsdaten > Abrechnungseinstellungen fiir Eigentiimer und Partner > Provision beim
Eigentiimer eingetragen hatten, ersetzt, durch die niedrigere Provision. Diese Fremdbuchung wird dann allerdings nicht
bei Vertrieb liber Internetportale, sondern in der Buchung des Eigentiimers unter Buchung > Rechtsklick auf Buchung >
bearbeiten > Buchung > buchen > Fremdbuchung zugewiesen.
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3.1.5 Zahlungen vom Portal iiber Konto mit Namen

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Zahlungen vom Portal liber Konto mit Namen

i@ @t & 2 [ & Reinigungs- und Serviceeinsatzplanung @ Chat [ Online-Vorginge™ A w s | Skinv -

Programm || Stammdaten | Ansicht  Statistiken Mailing  Import/Export  Tools

[&5]Belequng| [] Vorgaben 4 Vorgaben I
22012024 g Eigentimer, Partner Finanzen Objektausstattung Objekt Typen Rabatte Texthlocke ToDo-Status Werbung Zuschlsge
ftheste Ay HEUSET Schlusseltresore | ' I Jesstarten | mteressendiagen | obgeitarten
[elle Hauser] Objekte Entfemungen
Hoobaa  Vereb aberintemetportole Orte
Berin, Dresde | VOMRHE Regionen
Objektsortierung (Internetseite) Standorte
Aktiensangebote Ausstattungen in Objekten
Liferanten Artikel fur Wartung und E-Abrechnung
Leistungen Mailtexte
@ Reinigungs- und Servicepersonal/-firmen Textbausteine
— Reinigungs- und Servicesinsztzplanung Infotecte far Gastogin
8 Interessenten Saisonzeiten
2 Gestadressen Ferien, Feiertage und Veranstaltungen
& Firmenadressen
& Benutzer
i »
Listen Meldeschein-System »
kein Haus
Altbau Stadtvilla Berlin Charlottenburg 28 & &
Tarifzonen
Altbau StadtvillaHamburg 32 [V
cigene Daten (Mandanten)
Altbau Stadtvilla Schwerin 31 [
Das heilige Home 16 2 ¥
Das Vogelhaus 27 2 m
Fitnessstudio 21 10 W
Geheimer Untergrundbungalow 20 1 -
Haus in der Rosenstadt Forst (Lausitz) 25 5 m
Hundehitte 17 1 Nr. 2 Text |
Hundehitte For Pudeldamen 2 T v B & rovebuounoen | [ (B Farbe Angebote 1 Textfarbe
Kindergarten 15 1 -

s Prazent Provision O bei nicht berd @ Jon vor eigener Provision abziehen
Kinstlerhaus = ol ) Fremdprovisen van egener Provision abzizhen O Provision ersetzt den Wert aus den Eigentiimerstammdaten
Lebkuchenhaus 19 1 W

verbuchen (ird das Konto nicht gefunden, wird der

Musterhaus 7 2 = Zahlungen vom Portal diber Konto mitName | airbnb ~ %] Standard Zahlungsweg verwendef).

- Fibu-Konto firr Erlos dieser Fremdprovision &) abbrechen | ] speichern
Anreisen 0 000 0. 0D:0:0D:0D:0:0:0
Anreisen mit offenen Zahlungen 0.0 0 00 0iO0:0:0i0i0i0 neu |5 bearbeiten | B3 loschen
Abreisen 0.0:0:0:0:0:0:0:0:0:0:0

@ schliefien

Abreisen mit offenen Zahlunaen ninininioininininininin

e Zahlungen vom Portal iiber Konto mit Namen: Legen Sie pro Portal ein Portalzahlungskonto an. Die Konten fiir die
Portalzahlungen werden unter Stammdaten > Vorgaben > Eigene Daten (Mandanten) > Mandanten auswahlen >

Zahlungswege / Banken > neu > M Konto fiir Portalzahlungen angelegt.

Wie Sie mit Portalzahlungen umgehen, finden Sie auf unserer Webseite unter Service > Handbicher > Vorgehensweise
Portalzahlungen


https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/vorgehensweise-portalzahlungen.html
https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/vorgehensweise-portalzahlungen.html

3.1.6 Fibu-Konto fiir Erlos dieser Fremdprovision

Stammdaten > Vorgaben > Vorgaben > Fremdbuchungen > neu > Fibu-Konto fiir Erlés dieser Fremdprovision
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e Fibu-Konto fiir Erlos dieser Fremdprovision: Bitte fragen Sie Ihr Steuerbiiro welches Konto dort eingetragen werden muss.

Zur Vorbereitung des Fewo-Verwalters fiir die Fibu-Ubergaben gibt es einen Fragenbogen fiir den Steuerberater auf
unserer Webseite unter Service > Handbiicher > Vorgehensweise zur Fibu-Ubergabe. Der Fragebogen ist eine digital

beftllbare PDF.

Die Schnittstellenanleitungen zur Anbindung der verschiedenen Buchungsportale finden Sie auf unserer Webseite unter
Service > Schnittstellen-Anleitungen

Sollten Sie Ihre Finanzbuchhaltung nicht Gber den Fewo-Verwalter machen, kdnnen Sie das Feld auch frei lassen.


https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/vorgehensweise-zur-fibu-uebergabe.html
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung.html

Haben Sie alle Einstellungen in der Fremdbuchung des Portals gesetzt klicken Sie Speichern

3.2 Fremdbuchungsart dem Buchungskanal zuweisen

Stammdaten > Vertrieb liber Internetportale > jeweiliges Portal > Fremdbuchung

WICHTIG
1. Portalprovision unter Stammdaten > Vertrieb liber Internetportale > jeweiliges Portal > Folgende

Provision in die Preise einrechnen und in der Fremdbuchung unter Stammdaten > Vertrieb iiber

Internetportale > jeweiliges Portal > Fremdbuchung mussen gleich hoch sein. Daher die Empfehlung im

Text Portalname + Portalprovisionshéhe damit sieht man es leichter unter Stammdaten > Vertrieb liber

Internetportale > jeweiliges Portal ob die Prozente gleich sind.

2. Die Fremdbuchungsart muss je weiterem Buchungsportal welches Sie nutzen mdchten neu erstellt werden.

3. Sollten Sie die Provision fiir Portale erhéhen wollen, muss ebenfalls eine neue Fremdbuchung mit dem neuen,
erhohten Wert angelegt und unter Stammdaten > Vertrieb liber Internetportale > jeweiliges Portal >
Fremdbuchung neu hinzugefiigt werden. Siehe HelpDesk

4. Bei Portalen die mit Inseratsgebiihr arbeiten brauchen Sie keine Fremdbuchungsart erstellen und unter
Stammdaten > Vertrieb iiber Internetportale > jeweiliges Portal > Folgende Provision in die Preise
einrechnen auch keine Provisionshéhe eintragen
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https://support.xsigns.de/hc/de/articles/10625583875612-Portalprovision-erh%C3%B6hen-Workflow

4. Objekttexte

Stammdaten > Objekte > Objekt auswdhlen > Texte Internetseite

Objekttexte fur lhre Internetseite und Portale pflegen Sie unter Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Texte
Internetseite. Dort konnen Sie sowohl den Titel fiir Portale festlegen, als auch die Beschreibungen.

Bitte beachten Sie, dass Sie keine temporiren Objekttitel verwenden wie "Neu! Objekt XY" etc. Denn sobald das Objekt
Buchungen im Portal erhalten hat, kann man den Objekttitel nicht mehr @ndern.
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5. Miet- und Stornobedingungen

Stammdaten > Vorgaben > Finanzen > Stornierungen, Mietbedingungen

5.1 Mietbedingungen

Bitte hinterlegen Sie Miet- und Stornobedingungen unter Stammdaten > Vorgaben > Finanzen > Stornierungen,
Mietbedingungen > 6ffentlich aufrufbarer Link zu lhren Mietbedingungen

Sie miissen einen Link zu lhrer Webseite, der zu einer PDF auf lhrer Webseite mit den AGB fiihrt hinterlegen. Cloud Links
wie Google Drive und Dropbox sind nicht moglich. Travel Feondi, HomeToGo, Traum-Ferienwohnungen, nordseeinseln-
unterkunft.de und www.urlaubskontor-borkum.de greifen auf diesen Bereich zu.
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9.2 Stornierungsbedingungen

Stammdaten > Vorgaben > Finanzen > Stornierungen, Mietbedingungen > 6ffentlich aufrufbarer Link zu lhren
Mietbedingungen

Sie miissen einen Link zu lhrer Webseite, der zu einer PDF auf lhrer Webseite mit den Stornierungsbedingungen fiihrt
hinterlegen. Cloud Links wie Google Drive und Dropbox sind nicht méglich. Fewo-Direkt, HomeToGo, nordseeinseln-
unterkunft.de und www.urlaubskontor-borkum.de greifen auf diesen Bereich zu
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http://www.urlaubskontor-borkum.de/
http://www.urlaubskontor-borkum.de/

6. Registriernummer

Stammdaten > Objekte > Objekt auswadhlen > Objekt bearbeiten > Objektdaten 2 > Registrier-Nr.

In einigen Stadten muss aufgrund der hohen Wohnungsknappheit, ein Ferienobjekt erst als dieses, durch eine dafir
zustandige Behorde genehmigt werden (Zweckentfremdung von Wohnraum). Sollten Ihr Objekt in einer Stadt anséassig sein,

wo eine solche Nummer verlangt wird, kdnnen Sie diese hier eintragen.

Portale die die Registriernummer liber Fewo-Verwalter erhalten:
e Holidu
e Hometogo

Portale wo Sie die Registriernummer im Portal eintragen
e airbnb
e  booking.com



1. Objektstandort (Langen- und Breitengrade erzeugen)

Stammdaten > Objekte > Objekt auswahlen > Objekt bearbeiten > Adresse & Entfernungen > Position auf
Landkarte > in Karte suchen > speichern

Manche Portale benétigen die Langen- und Breitengrade des Objektstandortes z.B. airbnb.




8. Schnittstellen einrichten

Wie Sie die gewlinschte Schnittstelle unter Stammdaten > Vertrieb tiber Internetportale einrichten, finden Sie auf
unserer Webseite unter Service > Schnittstellen-Anleitung



https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung.html

9.Portalzahlungen verbuchen

Das Handbuch fiir Portalzahlungen finden Sie auf unserer Webseite unter Service > Handblicher > Vorgehensweise
Portalzahlungen



https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/vorgehensweise-portalzahlungen.html
https://www.fewo-verwalter.de/faq-antworten-auf-haeufige-fragen/vorgehensweise-portalzahlungen.html

10.  Welches Buchungsportal tibertragt welche Daten aus
dem Fewo-Verwalter?

In einigen Schnittstellenanleitung haben wir diese Informationen schon fiir Sie zusammengefasst.
Airbnb

Booking.com

Frisonaut

Google

HomeToGo

Ostseeklar


https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-airbnb.html#FV_zu_airbnb
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-bookingcom.html#Was_wird_uebertragen
https://www.fewo-verwalter.de/Frisonaut.html#Was_wird_uebertragen
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-google-com.html#FV_zu_Google
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-hometogo.html#FV_zu_Hometogo
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-ostseeklar-de.html#FV_zu_Ostseeklar

11.  Objekt abbinden

airbnb

Booking

Traum-Ferienwohnungen

Google

Xsigns HelpDesk > Fewo-Verwalter > Portalthemen allgemein
Wie binde ich Objekte von Portalen ab bzw. wie binde ich alle Objekte eines Portals ab, wenn ich nicht mehr dort listen

mochte?


https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-airbnb.html#Inserat_pausieren
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-bookingcom.html#Objekt_abbinden
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-traum-ferienwohnungen.html#Abbinden
https://www.fewo-verwalter.de/service/schnittstellen-beschreibung/schnittstelle-google-com.html#Objekte-auf-Google-suchen
https://support.xsigns.de/hc/de/articles/9807387211548-Wie-binde-ich-Objekte-von-Portalen-ab-bzw-wie-binde-ich-alle-Objekte-eines-Portals-ab-wenn-ich-nicht-mehr-dort-listen-m%C3%B6chte
https://support.xsigns.de/hc/de/articles/9807387211548-Wie-binde-ich-Objekte-von-Portalen-ab-bzw-wie-binde-ich-alle-Objekte-eines-Portals-ab-wenn-ich-nicht-mehr-dort-listen-m%C3%B6chte
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